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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard 1 - Perfil dels estudiants de nou ingrés Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23 Curs 23-24 

E1_01 Nombre de places ofertes de nou ingrés per estudi 50 50 50 50 

E1_02 Nombre total de sol·licituds 19 31 66 73 

E1_03 Nombre de sol·licituds al juny 9 15 38 42 

E1_04 Nombre de sol·licituds en primera preferència (juny) 7 12 20 33 

E1_05 Nombre de matriculats en primera preferència(juny) 5 10 17 28 

E1_06 Estudiants matriculats de nou ingrés. Places cobertes 12 16 38 46 

E1_06_01 Nou Ingrés Primer Curs 8 16 38 46 

E1_06_02 Nou Ingrés Segon Curs 4 - - - 

E1_06_03 Nou Ingrés Tercer Curs - - - - 

E1_06_04 Nou Ingrés Quart Curs - - - - 

E1_07 Mitjana d'edat d'estudiants de Nou Ingrés i Primer curs 21 19,66 19,31 18,90 

E1_08 Percentatge de places cobertes 24% 32% 76% 92% 

E1_09 Percentatge d'accés en primera preferència (juny) 41,67% 62,50% 44,74% 60,87% 

E1_10 Percentatge d'accés al juny  62,50% 57,89% 67,39% 

E1_11 Percentatge d'accés en matrícula al setembre 100,00% 37,50% 42,11% 32,61% 

E1_12 Nombre total d'estudiants de nou ingrés per via d'accés 12 16 38 46 

E1_12_01 Batxillerat amb PAU i assimilats 8 6 21 29 

E1_12_02 Alumnes procedents FP2, CFGS 4 10 15 14 

E1_12_03 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - 2 2 

E1_12_04 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. començats - - - 1 

E1_12_05 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

E1_12_06 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

E1_12_07 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

E1_12_08 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

E1_12_09 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E1_13 Percentatge d'estudiants de nou ingrés per via d'accés     

E1_13_01 Batxillerat amb PAU i assimilats 66,67% 37,50% 55,26% 63,04% 

E1_13_02 Alumnes procedents FP2, CFGS 33,33% 62,50% 39,47% 30,43% 

E1_13_03 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - 5,26% 4,35% 

E1_13_04 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. començats - - - 2,17% 

E1_13_05 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

E1_13_06 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

E1_13_07 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

E1_13_08 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

E1_13_09 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E1_14 Percentatge de la demanda sobre l'oferta                       38% 62% 132% 146% 

E1_15 Nota de tall de la titulació 5 5 5 5 

E1_15_01 Batxillerat amb PAU i assimilats 5 5 5 5 

E1_15_02 Alumnes procedents FP2, CFGS 5 5 5 5 

E1_15_03 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - 5 5 

E1_15_04 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. començats - - - 5 

E1_15_05 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

E1_15_06 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

E1_15_07 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

E1_15_08 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

E1_15_09 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 
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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard 1 - Perfil dels estudiants de nou ingrés Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23 Curs 23-24 

E1_16 Nota mitjana d'admissió dels estudiants de nou ingrés 6,75 7,53 7,39 6,89 

E1_16_01 Batxillerat amb PAU i assimilats 6,80 7,15 7,21 6,59 

 Homes - 7,42 7,17 6,62 

 Dones - 5,78 7,36 6,35 

E1_16_02 Alumnes procedents FP2, CFGS 6,70 7,22 7,92 7,54 

 Homes - 7,22 7,8 7,59 

 Dones - - 9,59 6,82 

E1_16_03 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - 5,23 7,20 

 Homes - - 5,23 7,20 

 Dones - - - - 

E1_16_04 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. començats - - - 5,63 

 Homes - - - 5,63 

 Dones - - - - 

E1_16_05 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Homes - - - - 

 Dones - - - - 

E1_16_06 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Homes - - - - 

 Dones - - - - 

E1_16_07 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Homes - - - - 

 Dones - - - - 

E1_16_08 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Homes - - - - 

 Dones - - - - 

E1_16_09 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

 Homes - - - - 

 Dones - - - - 

E1_17 Percentatge d’estudiants per rang de nota d'admissió i via 
d'accés 

    

E1_17_01 De 5-6 41,66% 18,75% 15,79% 28,26% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats 33,33% 12,50% 7,89% 26,09% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS 8,33% 6,25% 2,63% - 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - 5,26% - 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. començats - - - 2,17% 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E1_17_02 De 6-7 - 31,25% 34,21% 21,74% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats - 6,25% 23,68% 10,87% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS - 25,00% 10,53% 8,70% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - -  2,17% 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. començats - - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 
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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard 1 - Perfil dels estudiants de nou ingrés Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23 Curs 23-24 

E1_17_03 De 7-8 41,67% 18,75% 15,79% 30,43% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats 16,67% 6,25% 5,26% 17,39% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS 25,00% 12,50% 10,53% 10,87% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - 2.17% 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. començats - - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E1_17_04 De 8-9 16,67% 25,00% 21,05% 15,22% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats 16,67% 6,25% 13,16% 6,52% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS - 18,75% 7,89% 8,70% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - - 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. començats - - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E1_17_05 De 9-10 - 6,25% 10,53% 4,35% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats - 6,25% 2,63% 2,17% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS - - 7,89% 2,17% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - - 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. començats - - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E1_17_06 De  10-11 - - 2,63% - 

 Batxillerat amb PAU i assimilats - - 2,63% - 

 Alumnes procedents FP2, CFGS - - - - 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - - 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. començats - - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - -  

E1_17_07 De  11-12 - - - - 

      

E1_17_08 De  12-13 - - - - 

      

E1_17_09 De  13-14 - - - - 

      

E1_18 Variació percentual estudiants de nou ingrés respecte al curs 
anterior 

100% 200% 238% 121% 
 
 



 

INDICADORS DE QUALITAT 
RESULTATS ANUALS 

2023-2024 

TITULACIÓ  
GRAU EN INFORMÀTICA i 

SERVEIS 

 

Indicadors curs acadèmic 2023-2024 GIS     4 

INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard 1 - Perfil dels estudiants de nou ingrés Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23 Curs 23-24 

E1_19 Nombre total d'estudiants matriculats a la titulació 59 60 84 104 

E1_19_01 Nou Ingrés 12 16 38 46 

 Nou ingrés homes 11 15 32 42 

 Nou ingrés dones 1 1 6 4 

E1_19_02 1r Curs 8 16 39 46 

 Primer homes 7 15 33 42 

 Primer dones 1 1 6 4 

E1_19_03 2n curs 19 13 13 31 

 Segon homes 19 12 12 26 

 Segon dones 0 1 1 5 

E1_19_04 3r Curs 18 20 9 14 

 Tercer homes 17 19 8 12 

 Tercer dones 1 1 1 2 

E1_19_05 4t Curs 14 11 23 13 

 Quart homes 13 11 22 13 

 Quart dones 1 0 1 0 

E1_20 
Mitjana de crèdits matriculats per estudiant de nou ingrés i 
primer curs 52,00 57,00 52,26 54,39 

E1_21 Mitjana de crèdits matriculats per total d'estudiants de la 
titulació 

55,12 56,90 51,89 56,88 

E1_22 Nombre total de crèdits matriculats a la titulació 3252 3414 4359 5916 

E1_22_01 Nou ingrés 624 912 1986 2502 

 Homes - 852 1644 2268 

 Dones - 60 342 234 

E1_22_02 Primer Curs 786 912 1998 2502 

 Homes - 852 1656 2268 

 Dones - 60 342 234 

E1_22_03 Segon Curs 1152 768 735 1893 

 Homes - 699 675 1572 

 Dones - 69 60 321 

E1_22_04 Tercer curs 576 1212 516 942 

 Homes - 1158 453 807 

 Dones - 54 63 135 

E1_22_05 Quart curs 738 522 1110 579 

  Homes - 522 1062 579 

  Dones - - 48 0 

E1_23 
Nombre total d'estudiants matriculats a la titulació a temps 
parcial (via lenta) 3 3 4 5 

E1_23_01 Nou ingrés 1 0 1 1 

E1_23_02 Primer Curs 1 0 1 1 

E1_23_03 Segon Curs 0 1 0 1 

E1_23_04 Tercer curs 2 2 0 0 

E1_23_05 Quart curs 0 0 3 3 

E1_24 
Percentatge d'estudiants per lloc de procedència: Comunitat  
Autònoma     

 Andalusia - - - 2,17% 

 Aragó - - 2,63% - 

 Cantàbria - - - - 

 Castella i Lleó - - - - 

 Castella- la Manxa - - - - 

  Catalunya 100,00% 93,33% 97,37% 97,83% 
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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard 1 - Perfil dels estudiants de nou ingrés Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23 Curs 23-24 

 Ceuta - - - - 

 Comunitat Valenciana - - - - 

 Extremadura - - - - 

 Galicia - - - - 

 Illes Balears - 6,67% - - 

 Illes Canàries - - - - 

 La Rioja - - - - 

 Madrid - - - - 

 Navarra - - - - 

 País Basc - - - - 

 Regió de Murcia - - - - 

E1_25 Percentatge d'estudiants per lloc de procedència: Comarca     

E1_25_01 Barcelona 100,00% 100,00% 94,60% 100,00% 

 No informat    2,17% 

 Bages 8,33% - - 2,17% 

 Baix Llobregat 8,33% - 10,81% 15,22% 

 Barcelonès 8,33% 7,14% 18,92% 26,09% 

 Maresme - 7,14% 2,70% - 

 Vallès Occidental 66,67% 71,43% 56,76% 47,83% 

 Vallès Oriental 8,33% 14,29% 5,41% 2,17% 

E1_25_02 Girona - - 2,70% 2,17% 

 Garrotxa - - - 2,17% 

 Gironès - - 2,70% - 

E1_25_03 Lleida - - - - 

E1_25_04 Tarragona - - 2,70% 2,17% 

 Baix Penedès - - 2,70% 2,17% 

E1_26 
Nombre d'estudiants de nou ingrés per lloc de procedència: País 
(estrangers) 1 - 8 2 

E1_26_01 Àfrica - - 1 - 

 Marroc - - 1 - 

E1_26_02 Amèrica del Nord - - - - 

E1_26_03 Àsia - - 3 1 

 Xina - - 2 1 

 Corea del sud   1 - 

E1_26_04 Europa - - 4 1 

 Britànica    1 

 Itàlia - - 2 - 

 Romania - - 1 - 

 Rússia - - 1 - 

E1_26_05 Llatinoamèrica i Amèrica Central 1 - - - 

 Equador 1 - - - 

      

E1_27 Percentatge d'estudiants per nivell màxim d'estudis del pare (*)     

 Sense estudis - - 5,26% 4,35% 

 Estudis Primaris - 6,25% - 4,35% 

 EGB o FP 1er grau - 31,25% 18,42% - 

 Primera etapa d'educació secundària i similar (ESO, EGB) - - - 10,87% 
 

(*) Ha canviat la classificació, es mantenen els valors antics en color gris per l'històric 
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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard 1 - Perfil dels estudiants de nou ingrés Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23 Curs 23-24 

 Cicles formatius de grau mig i similars (FP 1er grau) - - - 6,52% 

 Batxillerat o FP 2n grau - 18,75% 26,32% - 

 Batxillerat - - - 13,04% 

 Cicles formatius de grau superior i similars (FP 2n grau) - - - 17,39% 

 Diplomat o Enginyer Tècnic - 12,50% 18,42% - 

 Graus universitaris o diplomatures universitàries 

 

- - - 26,09% 

 Doctorat, Llicenciat, Enginyer o Arquitecte - 31,25% 21,05% - 

 Màsters Antigues Llicenciatures - - - 6,52% 

 Doctorat universitari - - - 6,52% 

 Altres NS/NC - - 10,53% 4,35% 

E1_28 Percentatge d'estudiants per nivell màxim d'estudis de la mare(*)     

 Sense estudis - - 2,63% 4,35% 

 Estudis Primaris - 18,75% - 6,52% 

 EGB o FP 1er grau - 37,50% 13,16% - 

 Primera etapa d'educació secundària i similar (ESO, EGB) - - - 10,87% 

 Cicles formatius de grau mig i similars (FP 1er grau) - - - 13,04% 

 Batxillerat o FP 2n grau - 12,50% 31,58% - 

 Batxillerat - - - 10,87% 

 Cicles formatius de grau superior i similars (FP 2n grau) - - - 8,70% 

 Diplomat o Enginyer Tècnic - 31,25% 34,21% - 

 Graus universitaris o diplomatures universitàries 

 

- - - 32,61% 

 Doctorat, Llicenciat, Enginyer o Arquitecte - - 18,42% - 

 Màsters Antigues Llicenciatures - - - 6,52% 

 Doctorat universitari - - - 4,35% 

 Altres NS/NC - - - 2,17% 

E1_29 Nombre d'estudiants matriculats per assignatures/cursos     

E1_29_01 Primer Curs     

 EMPRESA: MODELS CLÀSSICS DE NEGOCI 11 16 38 47 

 FONAMENTS DE COMPUTADORS 13 19 39 48 

 FONAMENTS FÍSICS I TECNOLÒGICS DE LA INFORMÀTICA 12 18 39 50 

 INTERACCIÓ PERSONA-ORDINADOR 11 16 38 46 

 MATEMÀTIQUES PER A LA COMPUTACIÓ I ELS SERVEIS 20 29 41 60 

 MODEL DE NEGOCI DE L'EMPRESA DE SERVEIS 11 16 38 47 

 PRINCIPIS DE PROGRAMACIÓ 16 23 39 57 

 SOCIOLOGIA DELS SERVEIS 14 18 39 46 

E1_29_02 Segon Curs     

 BASES DE DADES 12 16 22 30 

 
DISSENY D'APLICACIONS WEB I MULTIMÈDIA AMB METODOLOGIA 
CENTRADA EN L'USUARI 15 12 17 25 

 ESTADÍSTICA 22 10 15 31 

 ESTRUCTURA I ARQUITECTURA DE COMPUTADORS 19 13 16 39 

 GESTIÓ I ADMINISTRACIÓ DE SISTEMES 22 13 15 35 

 PROGRAMACIÓ AVANÇADA 22 12 15 28 

 SERVEIS I MULTIMÈDIA 20 11 12 29 

 SISTEMES D'INFOMACIÓ MULTIMÈDIA 24 16 15 31 

 SOCIETAT I LEGISLACIÓ INFORMÀTICA: L'ACTIVITAT PROFESSIONAL 22 10 12 29 

 

(*) Ha canviat la classificació, es mantenen els valors antics en color gris per l'històric 
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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard 1 - Perfil dels estudiants de nou ingrés Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23 Curs 23-24 

E1_29_03 Tercer Curs     

 ARQUITECTURA I TECNOLOGIA DE SISTEMES WEB I MULTIMÈDIA 9 20 10 11 

 ARQUITECTURA ORIENTADA A SERVEIS 14 12 8 10 

 DISSENY I MONITORITZACIÓ DE SERVEIS 11 19 10 14 

 ENGINYERIA DEL SOFTWARE 5 21 7 13 

 GESTIÓ DE PROJECTES 8 19 9 11 

 MINERIA DE DADES 11 18 8 14 

 MODELATGE, SIMULACIÓ I OPTIMITZACIÓ 8 20 9 12 

 SISTEMES DISTRIBUÏTS I GRID 11 15 13 13 

 XARXES FIXES I MÒBILS 11 17 11 12 

E1_29_04 Quart Curs     

 ANÀLISI I MODELITAZACIÓ DELS SERVEIS 4 3 - - 

 AUDITORIA I QUALITAT DELS SERVEIS 5 2 - - 

 DISSENY I AVALUACIÓ DE SISTEMES MULTIMÈDIA 9 6 14 11 

 EL VIDEOJOC COM A EINA DE FORMACIÓ 10 5 19 7 

 GESTIÓ DEL CONEIXEMENT I LA INNOVACIÓ 12 7 17 9 

 
METODOLOGIA DE CONSULTORIA DE NEGOCIS ORIENTATS ALS 
SERVEIS 10 4 16 - 

 PRÀCTIQUES EXTERNES 14 7 18 10 

 PROGRAMACIÓ MULTIMÈDIA 10 2 - 10 

 SERVEIS I SEGURETAT 7 7 17 9 

 TECNOLOGIA MULTIMÈDIA I DISPOSITIUS MÒBILS 6 5 18 8 

 TREBALL FINAL DE GRAU 13 9 17 13 
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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard  4 –  Adequació del professorat al programa 
formatiu Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23 Curs 23-24 

E4_01 Estudiants a temps complet equivalent 54,2 56,9 72,65 98,6 

E4_02 Professors a temps complet equivalent 11,38 13,85 13,08 11,73 

E4_03 
Ràtio estudiant a temps complet / professor en 
la titulació a temps complet 4,76 4,11 5,55 8,41 

E4_04 Mida mitjana dels grups de teoria 14,75 15 21 26 

E4_04_01 Primer 8 16 39 46 

E4_04_02 Segon 19 13 13 31 

E4_04_03 Tercer 18 20 9 14 

E4_04_04 Quart 14 11 23 13 

E4_05 Hores H.I.D.A._Tipologia  professorat  
2314 2471 2509,5 2432 

Total % Total % Total % Total % 

E4_05_01 Hores H.I.D.A_ Doctors 1065,5 46,05% 1160 46,94% 1296 51,64% 1387 57,03% 

E4_05_02 Hores H.I.D.A_ Màsters Oficials (No Doctors) 641 27,70% 753 30,47% 813 32,40% 339 13,94% 

E4_05_03 
Hores H.I.D.A_ Llicenciats/ Graduats/ Enginyers 
(No Doctors) 607,5 26,25% 558 22,58% 400,5 15,96% 706 29,03% 

E4_06 Hores H.I.D.A._Dedicació professorat  
2314 2471 2509,5 2432 

Total % Total % Total % Total % 

E4_06_01 Temps complet (Fix) - (Permanents 1) 1459 63,05% 1446 58,52% 1405,5 56,01% 1227 50,45% 

E4_06_02 Temps parcial (Fix discontinu) - (Permanents 2) 855 36,95% 1025 41,48% 1087,5 43,34% 1205 49,55% 

E4_06_03 Conferenciants - (No permanents) - - - - - - - - 

E4_07 Número Doctors 
10 10 9 12 

Total % Total % Total % Total % 

E4_07_01 Temps complet (Fix) - (Permanents 1) 3 30,00% 3 30,00% 3 33,33% 2 16,67% 

E4_07_02 Temps parcial (Fix discontinu) - (Permanents 2) 7 70,00% 7 70,00% 6 66,67% 10 83,33% 

E4_07_03 Conferenciants - (No permanents) - - - - - - - - 

E4_08 Número No Doctors 
15 15 14 9 

Total % Total % Total % Total % 

E4_08_01 Temps complet (Fix) - (Permanents 1) 6 40,00% 8 53,33% 7 50,00% 5 55,56% 

E4_08_02 Temps parcial (Fix discontinu) - (Permanents 2) 9 60,00% 7 46,67% 7 42,86% 4 44,44% 

E4_08_03 Conferenciants - (No permanents) - - - - - - - - 

E4_09 Nombre total de professors de la titulació 
25 25 23 21 

Total % Total % Total % Total % 
 Homes 19 76,00% 18 72,00% 17 73,91% 15 71,43% 
 Dones 6 24,00% 7 28,00% 6 26,09% 6 28,57% 

E4_09_01 Doctors 10 40,00% 10 40,00% 9 39,13% 12 57,14% 
 Homes 7 28,00% 6 24,00% 6 26,09% 7 33,33% 

 Dones 3 12,00% 4 16,00% 3  5 23,81% 

E4_09_02 Màsters Oficials 9 36,00% 8 32,00% 8 34,78% 5 23,81% 

 Homes 7 28,00% 6 24,00% 6 26,09% 4 19,05% 

 Dones 2 8,00% 2 8,00% 2 8,70% 1 4,76% 

E4_09_03 Llicenciats/Graduats/Enginyers 6 24,00% 7 28,00% 6 26,09% 4 19,05% 

 Homes 5 20,00% 6 24,00% 5 21,74% 4 19,05% 

 Dones 1 4,00% 1 4,00% 1 4,35% 0 0,00% 

E4_10 Nombre de professors  per dedicació Total % Total % Total % Total % 

E4_10_01 Temps complet (Fix) - (Permanents 1) 9 36,00% 11 44,00% 10 43,48% 7 33,33% 

E4_10_02 Temps parcial (Fix discontinu) - (Permanents 2) 16 64,00% 14 56,00% 13 56,52% 14 66,67% 

E4_10_03 Conferenciants - (No permanents) - - - - - - - - 

E4_11 Professorat  DOCTOR acreditat AQU/ANECA Total % Total % Total % Total % 

   3 30,00% 3 30,00% 5 55,56% 6 50,00% 
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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard  4 –  Adequació del professorat al programa formatiu Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23 Curs 23-24 

E4_12 
Satisfacció dels estudiants sobre Valoració del 
professorat (MITJANA  global) (*)  4,33 4,55 4,35 4,16 

 Valoració mitjana professors 1r Curs (*) 4,06 4,76 4,33 4,18 

 Valoració mitjana professors 2n Curs (*) 4,02 4,2 4,25 3,55 

  Valoració mitjana professors 3r Curs (*) 4,52 4,31 4,29 4,61 

  Valoració mitjana professors 4t Curs (*) 4,75 4,93 4,61 4,31 

E4_12_01 Desviació típica 0,47 0,46 0,73 0,87 

 1r Curs 0,63 0,37 0,93 1,1 

 2n Curs 0,57 0,61 0,79 1,38 

 3r Curs 0,38 0,71 0,58 0,98 

 4t Curs 0,3 0,14 0,54 0,86 

E4_12_02 Índex de participació (%) 26,10% 17,25% 24,36% 14,78% 

 1r Curs 19,88% 12,67% 12,28% 17,32% 

 2n Curs 24,85% 16,30% 28,29% 5,00% 

 3r Curs 21,47% 24,94% 34,98% 16,33% 

 4t Curs 38,21% 15,08% 21,88% 30,30% 

E4_13 
Satisfacció dels estudiants ingrés, matriculació i 
acollida (*) 4,16 4,4 4,09 3,65 

 
Desviació típica - 0,59 0,78 1,06 

 
Índex de participació (%) 16,67% 11,11% 18,42% 58,69% 

E4_14 
Satisfacció dels estudiants sobre programa formatiu 
de les assignatures (*) 

4,28 
Teoria Pràctica Teoria Pràctica Teoria Pràctica 

4,39 4,40 4,09 4,27 3,95 4,20 

  1r Curs (*) 4,15 4,67 4,95 3,94 4,47 3,8 4,11 

  2n Curs (*) 4,01 3,99 4,18 4,11 4,11 3,12 3,61 

  3r Curs (*) 4,55 4,09 4,06 4,14 4,12 4,74 4,75 

  4t Curs (*) 4,39 4,8 4,4 4,29 4,38 4,47 4,45 

E4_14_01 Desviació típica 0,66 0,56 0,42 0,92 0,73 0,92 0,81 

 1r Curs 0,72 0,52 0,16 1,09 0,65 1,1 0,91 

 2n Curs 0,83 0,56 0,37 0,92 0,89 0,97 1,15 

 3r Curs 0,59 0,69 0,71 0,79 0,75 0,45 0,38 

 4t Curs 0,51 0,45 0,45 0,79 0,58 0,68 0,55 

E4_14_02 Índex de participació (%) 25,55% 17,09% 15,98% 26,96% 26,32% 16,54% 15,52% 

 1r Curs 22,98% 15,52% 12,85% 31,94% 36,79% 20,16% 19,57% 

 2n Curs 18,21% 17,55% 15,81% 16,42% 13,76% 6,36% 7,21% 

 3r Curs 17,44% 20,98% 20,98% 37,63% 37,63% 19,30% 19,30% 

 4t Curs 43,58% 14,29% 14,29% 21,83% 17,10% 29,82% 27,08% 

E4_15 
Satisfacció dels estudiants sobre PRÀCTIQUES 
EXTERNES (*) 4,72 4,61 4,75 4,40 

E4_15_01 Respecte a l'estada pràctica (*) 4,44 4,67 4,50 4,28 

 Desviació típica 0,46 0,69 0,52 0,96 

 Índex de participació (%) 25,00% 50,00% 18,18% 42,96% 

E4_15_02 Respecte al tutor ACADÈMIC de PRÀCTIQUES (*) 4,83 4,5 4,83 4,39 

 Desviació típica 0,15 0,79 0,58 0,92 

 Índex de participació (%) 25,00% 50,00% 18,18% 42,96% 

E4_15_03 Respecte al tutor del  CENTRE DE PRÀCTIQUES (*) 4,9 4,67 4,93 4,52 

 Desviació típica 0,15 0,48 0,27 0,75 

 Índex de participació (%) 25,00% 50,00% 18,18% 42,96% 
 

(*) Escala valoració 1 mínim 5 màxim 
 



 

INDICADORS DE QUALITAT 
RESULTATS ANUALS 

2023-2024 

TITULACIÓ  
GRAU EN INFORMÀTICA i 

SERVEIS 

 

Indicadors curs acadèmic 2023-2024 GIS     10 

 

INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard  4 –  Adequació del professorat al programa formatiu Curs 20-21 Curs 21-22 Curs 22-23 Curs 23-24 

E4_16 Satisfacció dels estudiants sobre TFG (*) 4,335 4,39 4,58 3,37 

E4_16_01 Resultats professorat (tutors) (*) 4,5 4,33 4,63 3,25 

  Desviació típica 0,17 0,89 0,77 0,62 

  Índex de participació (%) 38,46% 33,33% 35,29% 23,08% 

E4_16_02 Resultats assignatura (*) 4,17 4,44 4,53 3,34 

  Desviació típica 0,21 0,78 0,84 1,1 

  Índex de participació (%) 38,46% 33,33% 35,29% 23,08% 

E4_17 Satisfacció dels estudiants sobre PROGRAMES DE MOBILITAT      

E4_17_01 Estudiants IN (Erasmus) (*) - - 5 5 

E4_17_02 Estudiants OUT (Erasmus) (*) - 4,75 - - 

E4_18 Satisfacció dels TUTOS de TFG 3,98 4,1 4,08 4,5 

E4_18_01 Desviació típica 0,6 0,51 0,32 0,75 

E4_18_02 Índex de participació (%) 66,67% 60% 60% 57,14% 

E4_19 Satisfacció dels Tutor acadèmic de PE - - - 5 

E4_19_01 Desviació típica - - - 0 

E4_19_02 Índex de participació (%) - - - 100% 

E4_20 Satisfacció dels OCUPADORS - - - 4,55 

E4_20_01 Desviació típica - - - 0,6 

E4_20_02 Índex de participació (%) - - - 28,05% 
 

(*) Escala valoració 1 mínim 5 màxim 
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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard 6- Qualitat dels resultats del programes formatius Curs 2020-21 Curs 2021-22 Curs 2022-23 Curs 2023-24 

Taxes per Cohort d’entrada Cohort 2016-17 Cohort 2017-18 Cohort 2018-19 Cohort 2019-20 

E6_01 Taxa de graduació per cohort d'entrada (t i t+1) 53,87% 42,86% 46,15% 79,17% 

 Homes 53,87% 42,11% 50,00% 81,82% 

 Dones - 50% - 50% 

E6_01_01 Nombre Graduats en t (4anys) 4 9 4 14 

 Homes 4 8 4 13 

 Dones - 1 - 1 

E6_01_02 Nombre Graduats en t+1 3 - 2 5 

 Homes 3 - 2 5 

 Dones - - - - 

E6_02 Taxa d'abandonament per cohort d'entrada 30,77% 43,48% 46,15% 8,33% 

 Homes 30,77% 42,85% 41,67% 9,09% 

 Dones - 50% 100% - 

E6_02_01 1r curs 38,46% 23,08% 46,15% 8,33% 

 Homes   41,67% 9,09% 

 Dones   100% - 

E6_03 Taxa d'eficiència per cohort d'entrada 96,83% 94,71% 95,05% 92,80% 

Taxes per curs 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 

E6_04 Taxa de presentats 90,41% 87,24% 90,02% 94,46% 

E6_04_01 Alumnes de nou ingrés 87,50% 80,88% 87,92% 93,05% 

E6_04_02 Primer 80,15% 77,05% 86,05% 93,25% 

E6_04_03 Segon 91,67% 80,26% 91,25% 93,71% 

E6_04_04 Tercer 94,79% 100,00% 88,30% 98,37% 

E6_04_05 Quart 95,93% 93,33% 98,73% 97,87% 

E6_05 Taxa  NO PRESENTATS de la Titulació 9,59% 12,76% 9,98% 5,54% 

E6_05_01 Alumnes de nou ingrés 12,50% 19,12% 12,08% 6,95% 

E6_05_02 Primer 19,85% 22,95% 13,95% 6,75% 

E6_05_03 Segon 8,33% 19,74% 8,75% 6,29% 

E6_05_04 Tercer 5,21% 0,00% 11,70% 1,63% 

E6_05_05 Quart 4,07% 6,67% 1,27% 2,13% 

E6_06 Taxa de rendiment acadèmic de la Titulació 82,38% 79,05% 78,25% 78,01% 

E6_06_01 Homes 82,66% 78,58% 78,08% 73,04% 

E6_06_02 Dones 92,45% 86,89% 79,53% 78,67% 

E6_06_03 Alumnes de nou ingrés 69,23% 69,85% 72,21% 72,42% 

E6_06_04 Primer 60,31% 64,48% 70,35% 70,46% 

E6_06_05 Segon 83,59% 66,23% 68,82% 75,68% 

E6_06_06 Tercer 92,71% 97,22% 86,17% 97,55% 

E6_06_07 Quart 95,93% 93,33% 98,73% 97,87% 

E6_07 
Taxa de rendiment acadèmic de nou ingrés i primer 
curs 
desagregada per nota d'admissió i via d'accés 

    

E6_07_01 Nota de 5 a 6 61,25% 75% 53,33% 35,48% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats 47,50% 50% 70% 56,67% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS 75% 100% 40% 14,29% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - 50% - 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. 
començats 

- - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 
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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard 6- Qualitat dels resultats del programes formatius Curs 2020-21 Curs 2021-22 Curs 2022-23 Curs 2023-24 

Taxes per curs 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 

E6_07_02 Nota de 6 a 7 - 87,10% 62,22% 82,14% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats - 100% 68,89% 74,00% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS - 74,19% 55,56% 72,41% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - 100% 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. 
començats 

- - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E6_07_03 Nota de 7 a 8 86,11% 100% 47,69% 83,70% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats 83,33% - 25% 66,25% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS 88,89% 100% 70,37% 84,85% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - 100% 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. 
començats 

- - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E6_07_04 Nota de 8 a 9 83,18% 90,48% 93% 93,55% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats 66,35% 100% 86% 100% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS 100% 80,95% 100% 87,10% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - - 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. 
començats 

- - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E6_07_05 Nota de 9 a 10 - 10% 100% 100% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats - 10% 100% 100% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS - - 100% 100% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - - 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. 
començats 

- - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E6_07_06 Nota de 10 a 11 - - 100% - 

 Batxillerat amb PAU i assimilats - - - - 

 Alumnes procedents FP2, CFGS - - 100% - 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - - 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. 
començats 

- - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 
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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard 6- Qualitat dels resultats del programes formatius Curs 2020-21 Curs 2021-22 Curs 2022-23 Curs 2023-24 

Taxes per curs 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 

E6_07_07 Nota de 11 a 12 - - - - 

      

E6_07_08 Nota de 12 a 13 - - - - 

      

E6_07_09 Nota de 13 a 14 - - - - 

      

E6_08 
Taxa de rendiment acadèmic de la Titulació 
desagregada per nota d'admissió i via d'accés        

E6_08_01 Nota de 5 a 6 79,59% 81,70% 69,08% 52,66% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats 71,68% 63,38% 85,80% 64,54% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS 87,50% 100% 71,43% 100,00% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - 50,00% 31,82% 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. 
començats 

- - - 14,29% 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E6_08_02 Nota de 6 a 7 91,92% 89,58% 70,53% 80,56% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats 91,67% 95,56% 74,77% 77,00% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS 92,17% 91,35% 76,81% 78,57% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - 100,00% 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. 
començats 

- 81,82% 60% 66,67% 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E6_08_03 Nota de 7 a 8 87,36% 75,51% 69,39% 83,75% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats 86,67% 54,55% 50,00% 60,75% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS 88,05% 96,46% 88,79% 90,50% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - 100,00% 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. 
començats 

- - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E6_08_04 Nota de 8 a 9 83,18% 91,55% 82,59% 87,02% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats 66,35% 93,10% 84,03% 86,60% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS 100% 90% 81,16% 87,43% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - - 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. 
començats 

- - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 
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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard 6- Qualitat dels resultats del programes formatius Curs 2020-21 Curs 2021-22 Curs 2022-23 Curs 2023-24 

Taxes per curs 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 

E6_08_05 Nota de 9 a 10 - 10% 100% 100% 

 Batxillerat amb PAU i assimilats - 10% 100% 100% 

 Alumnes procedents FP2, CFGS - - 100% 100% 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - - 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. 
començats 

- - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E6_08_06 Nota de 10 a 11 - - 100% - 

 Batxillerat amb PAU i assimilats - - 100% - 

 Alumnes procedents FP2, CFGS - - - - 

 Alumnes con PAU amb estudis universit. començats - - - - 

 Alumnes FP2, CFGS amb estudis universit. 
començats 

- - - - 

 Preinscripció majors de 25 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 40 anys - - - - 

 Preinscripció majors de 45 anys - - - - 

 Alumnes amb titulació universitària - - - - 

 Accés directe amb crèdits reconeguts - - - - 

E6_08_07 Nota de 11 a 12 - - - - 

      

E6_08_08 Nota de 12 a 13 - - - - 

      

E6_08_09 Nota de 13 a 14 - - - - 

E6_09 Taxa d'èxit de la Titulació 91,12% 90,61% 86,93% 82,58% 

E6_09_01 Alumnes de nou ingrés 79,12% 86,36% 82,13% 77,84% 

E6_09_02 Primer 75,24% 83,69% 81,76% 75,57% 

E6_09_03 Segon 91,19% 82,51% 75,42% 80,76% 

E6_09_04 Tercer 97,80% 97,22% 97,59% 99,17% 

E6_09_05 Quart 100% 100% 100% 100% 

E6_10 Durada mitjana dels estudis per cohort d'entrada 4,23 4 4,33 4,26 

E6_11 Estudiants que realitzen pràctiques externes 14 7 18 10 

E6_12 Percentatge d'estudiants que han superat les 
pràctiques externes sobre el total de matriculats 

92,86% 100% 100% 100% 

E6_13 Mobilitat d'estudiants 0 6 1 1 

E6_13_01 Nombre d'estudiants IN 0 4 1 1 

E6_13_02 Nombre d'estudiants OUT 0 2 0 0 

E6_14 
Satisfacció dels NOUS TITULATS sobre la FORMACIÓ REBUDA (AQU)  

(Escala valoració d'1 a 10) 

  - Graduats 2021 Graduats 2022 Graduats 2023 

E6_14_01 Índex de participació (%)  23,10% 33,33% 23,50% 

E6_14_02 Ensenyament i aprenentatge  8,2 9,6 7,6 

E6_14_03 Pràctiques externes  8,8 10 8,3 

E6_14_04 Resultats  9,2 10 8,3 

E6_14_05 Satisfacció global  8,3 10 8,8 

E6_14_06 Suport a l'estudiant  8,9 9,8 7,4 

E6_14_07 Treball de fi de grau  8,3 10 8,1 
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INDICADORS Grau en Informàtica i Serveis 

Estàndard 6- Qualitat dels resultats del programes formatius Curs 2020-21 Curs 2021-22 Curs 2022-23 Curs 2023-24 

Taxes per curs 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2023-2024 

E6_15 Resultats enquestes D'INSERCIÓ LABORAL (AQU)  

E6_15_01 Índex de participació (%) 60% 

E6_15_02 Taxa d'ocupació   

 Taxa d'ocupats 100% 

 Taxa d'aturats 0% 

 Taxa d'inactius 0% 

E6_15_03 Taxa d'adequació (funcions)   

 Vinculades titulació 77,8% 

 Universitàries 11,1% 

 No universitàries 11,1% 

E6_15_04 Satisfacció amb la formació rebuda (escala valoració d'1 a 10)  

 Teòrica 7,3 

 Pràctica 7,1 
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PRIMER CURS 
Taxa de rendiment 

 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

EMPRESA: MODELS CLÀSSICS DE NEGOCI 100% 100% 62,50% 86,96% 93,75% 

FONAMENTS DE COMPUTADORS 90% 75,00% 73,68% 81,08% 75,56% 

FONAMENTS FÍSICS I TECNOLÒGICS DE LA INFORMÀTICA 91,67% 75,00% 66,67% 69,23% 72,00% 

INTERACCIÓ PERSONA-ORDINADOR 95,83% 100% 81,25% 86,84% 86,96% 

MATEMÀTIQUES PER A LA COMPUTACIÓ I ELS SERVEIS 52,17% 30,00% 58,62% 56,10% 50,00% 

MODEL DE NEGOCI DE L'EMPRESA DE SERVEIS 95,83% 100% 81,25% 86,84% 89,36% 

PRINCIPIS DE PROGRAMACIÓ 46,15% 33,33% 46,67% 37,50% 56,82% 

SOCIOLOGIA DELS SERVEIS 83,33% 85,71% 72,22% 89,74% 91,30% 

Mitjana Curs 81,87% 74,88% 67,86% 74,29% 76,97% 

       

SEGON CURS 
Taxa de rendiment 

  
2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

BASES DE DADES 62,50% 62,50% 37,50% 75% 58,82% 

DISSENY D'APLICACIONS WEB I MULTIMÈDIA AMB METODOLOGIA 
CENTRADA EN L'USUARI 83,33% 91,67% 66,67% 100% 100% 

ESTADÍSTICA 69,23% 90,91% 70% 60% 70,97% 

ESTRUCTURA I ARQUITECTURA DE COMPUTADORS 66,67% 78,95% 46,15% 31,25% 58,97% 

GESTIÓ I ADMINISTRACIÓ DE SISTEMES 69,23% 77,27% 61,54% 53,33% 68,57% 

PROGRAMACIÓ AVANÇADA 77,78% 77,27% 83,33% 66,67% 60,71% 

SERVEIS I MULTIMÈDIA 75% 90,00% 81,82% 91,67% 100,00% 

SISTEMES D'INFOMACIÓ MULTIMÈDIA 66,67% 75% 62,50% 73,33% 64,52% 

SOCIETAT I LEGISLACIÓ INFORMÀTICA: L'ACTIVITAT PROFESSIONAL 77,78% 100% 80% 91,67% 96,55% 

Mitjana Curs 72,02% 82,62% 65,50% 71,44% 75,46% 

       

TERCER CURS 
Taxa de rendiment 

  
2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

ARQUITECTURA I TECNOLOGIA DE SISTEMES WEB I MULTIMÈDIA 81,25% 66,67% 100% 80,00% 90,91% 

ARQUITECTURA ORIENTADA A SERVEIS 100% 100% 100% 87,50% 100% 

DISSENY I MONITORITZACIÓ DE SERVEIS 90,91% 90,91% 100% 70,00% 100% 

ENGINYERIA DEL SOFTWARE 92,86% 100% 100% 85,71% 100% 

GESTIÓ DE PROJECTES 81,25% 87,50% 100% 100,00% 100% 

MINERIA DE DADES 81,82% 100,00% 100% 87,50% 100% 

MODELATGE, SIMULACIÓ I OPTIMITZACIÓ 92,31% 87,50% 100% 88,89% 100% 

SISTEMES DISTRIBUÏTS I GRID 92,86% 90,91% 86,67% 84,62% 84,62% 

XARXES FIXES I MÒBILS 100% 100% 88,24% 90,91% 100% 

Mitjana Curs 90,36% 91,50% 97,21% 86,13% 97,28% 

       

QUART CURS 
Taxa de rendiment 

  
2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

ANÀLISI I MODELITAZACIÓ DELS SERVEIS  100% 100% - - 

AUDITORIA I QUALITAT DELS SERVEIS 100% 100%  - - 

DISSENY I AVALUACIÓ DE SISTEMES MULTIMÈDIA 100% 100% 100% 100% 100% 

EL VIDEOJOC COM A EINA DE FORMACIÓ 100% 100% 100% 100% 100% 

GESTIÓ DEL CONEIXEMENT I LA INNOVACIÓ 100% 100% 100% 100% 100% 

METODOLOGIA DE CONSULTORIA DE NEGOCIS ORIENTATS ALS SERVEIS 100% 100% 100% 100% - 

PRÀCTIQUES EXTERNES 100% 91,67% 100% 100% 100% 

PROGRAMACIÓ MULTIMÈDIA 75% 90%  - 100% 

SERVEIS I SEGURETAT  100% 100% 100% 100% 

TECNOLOGIA MULTIMÈDIA I DISPOSITIUS MÒBILS 100% 100% 100% 100% 100% 

TREBALL FINAL DE GRAU 85,71% 92,31% 77,78% 94,12% 92,31% 

Mitjana Curs 95,63% 97,63% 97,53% 88,24% 99,04% 

       

Taxa RENDIMENT   =    
APROVATS      

MATRICULATS      
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PRIMER CURS 
Taxa d'èxit 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

EMPRESA: MODELS CLÀSSICS DE NEGOCI 100% 100% 100% 100% 93,75% 

FONAMENTS DE COMPUTADORS 100% 75% 82,35% 88,24% 75,56% 

FONAMENTS FÍSICS I TECNOLÒGICS DE LA INFORMÀTICA 100% 81,82% 85,71% 77,14% 78,26% 

INTERACCIÓ PERSONA-ORDINADOR 100% 100% 100% 94,29% 95,24% 

MATEMÀTIQUES PER A LA COMPUTACIÓ I ELS SERVEIS 63,16% 42,86% 77,27% 69,70% 54,55% 

MODEL DE NEGOCI DE L'EMPRESA DE SERVEIS 95,83% 100% 100% 89,19% 100,00% 

PRINCIPIS DE PROGRAMACIÓ 50% 66,67% 77,78% 56,25% 62,50% 

SOCIOLOGIA DELS SERVEIS 83,33% 92,31% 76,47% 94,59% 93,33% 

Mitjana Curs 86,54% 82,33% 87,45% 83,67% 81,65% 

       

SEGON CURS 
Taxa d'èxit 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

BASES DE DADES 83,33% 83,33% 42,86% 85,71% 58,82% 

DISSENY D'APLICACIONS WEB I MULTIMÈDIA AMB METODOLOGIA 
CENTRADA EN L'USUARI 100% 100% 100% 100% 100% 

ESTADÍSTICA 90% 100% 77,78% 69,23% 73,33% 

ESTRUCTURA I ARQUITECTURA DE COMPUTADORS 75% 88,24% 54,55% 33,33% 60,53% 

GESTIÓ I ADMINISTRACIÓ DE SISTEMES 69,23% 77,27% 80% 53,33% 75,00% 

PROGRAMACIÓ AVANÇADA 100% 89,47% 83% 76,92% 80,95% 

SERVEIS I MULTIMÈDIA 90% 100% 100% 100% 100% 

SISTEMES D'INFOMACIÓ MULTIMÈDIA 100% 85,71% 100% 91,67% 76,92% 

SOCIETAT I LEGISLACIÓ INFORMÀTICA: L'ACTIVITAT PROFESSIONAL 100% 100% 100% 100% 96,55% 

Mitjana Curs 89,73% 91,56% 82,02% 78,91% 80,23% 

       

TERCER CURS 
Taxa d'èxit 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

ARQUITECTURA I TECNOLOGIA DE SISTEMES WEB I MULTIMÈDIA 100% 85,71% 100% 100% 90,91% 

ARQUITECTURA ORIENTADA A SERVEIS 100% 100% 100% 100% 100% 

DISSENY I MONITORITZACIÓ DE SERVEIS 100% 91% 100% 77,78% 100% 

ENGINYERIA DEL SOFTWARE 100% 100% 100% 100% 100% 

GESTIÓ DE PROJECTES 100% 100% 100% 100% 100% 

MINERIA DE DADES 100% 100% 100% 100% 100% 

MODELATGE, SIMULACIÓ I OPTIMITZACIÓ 100% 100% 100% 100% 100% 

SISTEMES DISTRIBUÏTS I GRID 100% 100% 86,67% 100% 100% 

XARXES FIXES I MÒBILS 100% 100% 88,24% 100% 100% 

Mitjana Curs 100% 97,40% 97,21% 97,53% 98,99% 

       

QUART CURS 
Taxa d'èxit 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

ANÀLISI I MODELITZACIÓ DELS SERVEIS -  100% 100% - - 

AUDITORIA I QUALITAT DELS SERVEIS 100% 100%  - - - 

DISSENY I AVALUACIÓ DE SISTEMES MULTIMÈDIA 100% 100% 100% 100% 100% 

EL VIDEOJOC COM A EINA DE FORMACIÓ 100% 100% 100% 100% 100% 

GESTIÓ DEL CONEIXEMENT I LA INNOVACIÓ 100% 100% 100% 100% 100% 

METODOLOGIA DE CONSULTORIA DE NEGOCIS ORIENTATS ALS SERVEIS 100% 100% 100% 100% - 

PRÀCTIQUES EXTERNES 100% 100% 100% 100% 100% 

PROGRAMACIÓ MULTIMÈDIA 100% 100%   - 100% 

SERVEIS I SEGURETAT  - 100% 100% 100% 100% 

TECNOLOGIA MULTIMÈDIA I DISPOSITIUS MÒBILS 100% 100% 100% 100% 100% 

TREBALL FINAL DE GRAU 100% 100% 100% 100% 100% 

Mitjana Curs 100% 100% 100% 100% 100% 

       

Taxa ÈXIT = 
APROVATS      

PRESENTATS      
 

 

 

 



 

INDICADORS DE QUALITAT 
RESULTATS ANUALS 

2023-2024 

TITULACIÓ  
GRAU EN INFORMÀTICA i 

SERVEIS 

 

Indicadors curs acadèmic 2023-2024 GIS     18 

 
 

PRIMER CURS 
% NO Presentats 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

EMPRESA: MODELS CLÀSSICS DE NEGOCI 0% 0% 37,50% 13,04% 0,00% 

FONAMENTS DE COMPUTADORS 10% 0% 10,53% 8,11% 0,00% 

FONAMENTS FÍSICS I TECNOLÒGICS DE LA INFORMÀTICA 8,33% 8,33% 22,22% 10,26% 8,00% 

INTERACCIÓ PERSONA-ORDINADOR 4,17% 0% 18,75% 7,89% 8,70% 

MATEMÀTIQUES PER A LA COMPUTACIÓ I ELS SERVEIS 17,39% 30% 24,14% 19,51% 8,33% 

MODEL DE NEGOCI DE L'EMPRESA DE SERVEIS 0% 0% 18,75% 2,63% 10,64% 

PRINCIPIS DE PROGRAMACIÓ 7,69% 50% 40% 33,33% 9,09% 

SOCIOLOGIA DELS SERVEIS 0% 7,14% 5,56% 5,13% 2,17% 

Mitjana Curs 5,95% 11,93% 22,18% 12,49% 5,87% 

       

SEGON CURS 
% NO Presentats 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

BASES DE DADES 25% 25% 12,50% 12,50% 0,00% 

DISSENY D'APLICACIONS WEB I MULTIMÈDIA AMB METODOLOGIA 
CENTRADA EN L'USUARI 16,67% 8,33% 33,33% 0% 0,00% 

ESTADÍSTICA 23,08% 9,09% 10% 13,33% 3,23% 

ESTRUCTURA I ARQUITECTURA DE COMPUTADORS 11,11% 10,53% 15,38% 6,25% 2,56% 

GESTIÓ I ADMINISTRACIÓ DE SISTEMES 0% 0% 23,08% 0% 8,57% 

PROGRAMACIÓ AVANÇADA 22,22% 13,64% 0% 13,33% 25,00% 

SERVEIS I MULTIMÈDIA 16,67% 10% 18,18% 0% 0,00% 

SISTEMES D'INFOMACIÓ MULTIMÈDIA 33,33% 12,50% 37,50% 20% 16,13% 

SOCIETAT I LEGISLACIÓ INFORMÀTICA: L'ACTIVITAT PROFESSIONAL 22,22% 0% 20% 8,33% 0,00% 

Mitjana Curs 18,92% 9,90% 18,89% 8,19% 6,17% 

       

TERCER CURS 
% NO Presentats 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

ARQUITECTURA I TECNOLOGIA DE SISTEMES WEB I MULTIMÈDIA 18,75% 22,22% 0% 20% 0% 

ARQUITECTURA ORIENTADA A SERVEIS 0% 0% 0% 13,33% 0% 

DISSENY I MONITORITZACIÓ DE SERVEIS 9,09% 0% 0% 10% 0% 

ENGINYERIA DEL SOFTWARE 7,14% 0% 0% 14,29% 0% 

GESTIÓ DE PROJECTES 18,75% 12,50% 0% 0% 0% 

MINERIA DE DADES 18,18% 0% 0% 12,50% 0% 

MODELATGE, SIMULACIÓ I OPTIMITZACIÓ 7,69% 12,50% 0% 11,11% 0% 

SISTEMES DISTRIBUÏTS I GRID 7,14% 9,09% 0% 15,38% 15% 

XARXES FIXES I MÒBILS 0% 0% 0% 9,09% 0% 

Mitjana Curs 9,64% 6,26% 0,00% 11,75% 1,71% 

     2023-24  

QUART CURS 
% NO Presentats 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

ANÀLISI I MODELITZACIÓ DELS SERVEIS - 0% 0% - - 

AUDITORIA I QUALITAT DELS SERVEIS 0% 0% - - - 

DISSENY I AVALUACIÓ DE SISTEMES MULTIMÈDIA 0% 0% 0% 0% 0% 

EL VIDEOJOC COM A EINA DE FORMACIÓ 0% 0% 0% 0% 0% 

GESTIÓ DEL CONEIXEMENT I LA INNOVACIÓ 0% 0% 0% 0% 0% 

METODOLOGIA DE CONSULTORIA DE NEGOCIS ORIENTATS ALS SERVEIS 0% 0% 0% 0% - 

PRÀCTIQUES EXTERNES 0% 8,33% 0% 0% 0% 

PROGRAMACIÓ MULTIMÈDIA 25% 10% - - 0% 

SERVEIS I SEGURETAT - 0% 0% 0% 0% 

TECNOLOGIA MULTIMÈDIA I DISPOSITIUS MÒBILS 0% 0% 0% 0% 0% 

TREBALL FINAL DE GRAU 14,29% 7,69% 22,22% 5,88% 8% 

Mitjana Curs 4,37% 2,37% 2,47% 0,74% 0,96% 

       

Percentatge NP = 
Total Crèdits NP      

Total Crèdits matriculats Titulació      
 

 

 



 

INDICADORS DE QUALITAT 
RESULTATS ANUALS 

2023-2024 

TITULACIÓ  
GRAU EN INFORMÀTICA i 

SERVEIS 

 

Indicadors curs acadèmic 2023-2024 GIS     19 

 
 
 

PRIMER CURS 
% Presentats 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

EMPRESA: MODELS CLÀSSICS DE NEGOCI 100% 100% 62,50% 86,96% 100,00% 

FONAMENTS DE COMPUTADORS 90% 100% 89,47% 91,89% 100,00% 

FONAMENTS FÍSICS I TECNOLÒGICS DE LA INFORMÀTICA 91,67% 91,67% 77,78% 89,74% 92,00% 

INTERACCIÓ PERSONA-ORDINADOR 95,83% 100% 81,25% 92,11% 91,30% 

MATEMÀTIQUES PER A LA COMPUTACIÓ I ELS SERVEIS 82,61% 70% 75,86% 80,49% 91,67% 

MODEL DE NEGOCI DE L'EMPRESA DE SERVEIS 100% 100% 81,25% 97,37% 89,36% 

PRINCIPIS DE PROGRAMACIÓ 92,31% 50% 60% 66,67% 90,91% 

SOCIOLOGIA DELS SERVEIS 100% 92,86% 94,44% 94,87% 97,83% 

Mitjana Curs 81,95 94,05 88,07 77,82 94,13% 

       

SEGON CURS 
% Presentats 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

BASES DE DADES 75% 75% 87,50% 87,50% 100,00% 

DISSENY D'APLICACIONS WEB I MULTIMÈDIA AMB METODOLOGIA 
CENTRADA EN L'USUARI 83,33% 91,67% 66,67% 100% 

100,00% 

ESTADÍSTICA 76,92% 90,91% 90% 86,67% 96,77% 

ESTRUCTURA I ARQUITECTURA DE COMPUTADORS 88,89% 89,47% 84,62% 93,75% 97,44% 

GESTIÓ I ADMINISTRACIÓ DE SISTEMES 100% 100% 76,92% 100% 91,43% 

PROGRAMACIÓ AVANÇADA 77,78% 86,36% 100% 86,67% 75,00% 

SERVEIS I MULTIMÈDIA 83,33% 90% 81,82% 100% 100,00% 

SISTEMES D'INFOMACIÓ MULTIMÈDIA 66,67% 87,50% 62,50% 80% 83,87% 

SOCIETAT I LEGISLACIÓ INFORMÀTICA: L'ACTIVITAT PROFESSIONAL 77,78% 100% 80% 91,67% 100,00% 

Mitjana Curs 81,08% 90,10% 81,11% 91,81% 93,83% 

       

TERCER CURS 
% Presentats 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

ARQUITECTURA I TECNOLOGIA DE SISTEMES WEB I MULTIMÈDIA 81,25% 77,78% 100% 80% 100% 

ARQUITECTURA ORIENTADA A SERVEIS 100% 100% 100% 86,67% 100% 

DISSENY I MONITORITZACIÓ DE SERVEIS 90,91% 100% 100% 90% 100% 

ENGINYERIA DEL SOFTWARE 92,86% 100% 100% 85,71% 100% 

GESTIÓ DE PROJECTES 81,25% 87,50% 100% 100% 100% 

MINERIA DE DADES 81,82% 100% 100% 87,50% 100% 

MODELATGE, SIMULACIÓ I OPTIMITZACIÓ 92,31% 87,50% 100% 88,89% 100% 

SISTEMES DISTRIBUÏTS I GRID 92,86% 90,91% 100% 84,62% 84,62% 

XARXES FIXES I MÒBILS 100% 100% 100% 90,91% 100% 

Mitjana Curs 90,36% 93,74% 100% 88,25% 98,29% 

       

QUART CURS 
% Presentats 

2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

ANÀLISI I MODELITZACIÓ DELS SERVEIS - 100% 100% - - 

AUDITORIA I QUALITAT DELS SERVEIS 100% 100% - - - 

DISSENY I AVALUACIÓ DE SISTEMES MULTIMÈDIA 100% 100% 100% 100% 100% 

EL VIDEOJOC COM A EINA DE FORMACIÓ 100% 100% 100% 100% 100% 

GESTIÓ DEL CONEIXEMENT I LA INNOVACIÓ 100% 100% 100% 100% 100% 

METODOLOGIA DE CONSULTORIA DE NEGOCIS ORIENTATS ALS SERVEIS 100% 100% 100% 100% - 

PRÀCTIQUES EXTERNES 100% 91,67% 100% 100% 100% 

PROGRAMACIÓ MULTIMÈDIA 75% 90% - - 100% 

SERVEIS I SEGURETAT - 100% 100% 100% 100% 

TECNOLOGIA MULTIMÈDIA I DISPOSITIUS MÒBILS 100% 100% 100% 100% 100% 

TREBALL FINAL DE GRAU 85,71% 92,31% 77,78% 94,12% 92% 

Mitjana Curs 95,63% 97,63% 97,53% 99,27% 99,04% 

 

Percentatge Presentats = 
Total Crèdits Presentats 

Total Crèdits matriculats Titulació 

 

  



 

INDICADORS DE QUALITAT 
RESULTATS ANUALS 

2023-2024 

TITULACIÓ  
GRAU EN INFORMÀTICA i SERVEIS 

 

Indicadors curs acadèmic 2023-2024 GIS                20 

 

 Qualificacions 2023-24 per assignatura i curs 

CODI ASSIGNATURA Matriculats MH EXC NOT APR NA SUS ADAP. REC A.COMP Rendiment Èxit  % NP 

 PRIMER CURS 

200318 EMPRESA: MODELS CLÀSSICS DE NEGOCI 47 - - 9 21 - 2 15 - - 93,75% 93,75% 0,00% 

200321 FONAMENTS DE COMPUTADORS 48 - - 10 24 - 11 3 - - 75,56% 75,56% 0,00% 

200319 FONAMENTS FÍSICS I TECNOLÒGICS DE LA INFORMÀTICA 50 - - 7 29 4 10 - - - 72,00% 78,26% 8,00% 

200323 INTERACCIÓ PERSONA-ORDINADOR 46 1 7 19 13 4 2 - - - 86,96% 95,24% 8,70% 

200324 MATEMÀTIQUES PER A LA COMPUTACIÓ I ELS SERVEIS 60 - - 6 23 5 25 - - 1 50,00% 54,55% 8,33% 

200322 MODEL DE NEGOCI DE L'EMPRESA DE SERVEIS 47 - - 2 40 5 - - - - 89,36% 100,00% 10,64% 

200325 PRINCIPIS DE PROGRAMACIÓ 57 - - 6 19 4 15 13 - - 56,82% 62,50% 9,09% 

200320 SOCIOLOGIA DELS SERVEIS 46 - - 16 26 1 3 - - - 91,30% 93,33% 2,17% 

 SEGON CURS 

200326 BASES DE DADES 30 - - 7 3 - 7 13 - - 58,82% 58,82% 0,00% 

200331 
DISSENY D'APLICACIONS WEB I MULTIMÈDIA AMB METODOLOGIA CENTRADA EN 
L'USUARI 25 - - 19 4 - - 2 - - 100% 100% 0% 

200330 ESTADÍSTICA 31 - - 7 15 1 8 - - - 70,97% 73,33% 3,23% 

200327 ESTRUCTURA I ARQUITECTURA DE COMPUTADORS 39 - 2 4 17 1 15 - - - 58,97% 60,53% 2,56% 

200328 GESTIÓ I ADMINISTRACIÓ DE SISTEMES 35 - - 7 17 3 8 - - - 68,57% 75,00% 8,57% 

200329 PROGRAMACIÓ AVANÇADA 28 1 1 11 4 7 4 - - - 60,71% 80,95% 25,00% 

200334 SERVEIS I MULTIMÈDIA 29 - - 2 27 - - - - - 100,00% 100% 0,00% 

200332 SISTEMES D'INFOMACIÓ MULTIMÈDIA 31 1 - 14 5 5 6 - - - 64,52% 76,92% 16,13% 

200333 SOCIETAT I LEGISLACIÓ INFORMÀTICA: L'ACTIVITAT PROFESSIONAL 29 - - 2 26 - 1 - - - 96,55% 96,55% 0,00% 

 TERCER CURS 

200339 ARQUITECTURA I TECNOLOGIA DE SISTEMES WEB I MULTIMÈDIA 11 - - 6 4 - 1 - - - 90,91% 90,91% 0,00% 

200335 ARQUITECTURA ORIENTADA A SERVEIS 10 1 - 8 1 - - - - - 100,00% 100% 0,00% 

200340 DISSENY I MONITORITZACIÓ DE SERVEIS 14 - 1 4 9 - - - - - 100,00% 100% 0,00% 

200336 ENGINYERIA DEL SOFTWARE 13 - 1 4 8 - - - - - 100,00% 100% 0,00% 

200341 GESTIÓ DE PROJECTES 11 - 2 9 - - - - - - 100,00% 100% 0,00% 

200337 MINERIA DE DADES 14 -   7 7 - - - - - 100,00% 100% 0,00% 

200342 MODELATGE, SIMULACIÓ I OPTIMITZACIÓ 12 -   3 9 - - - - - 100,00% 100% 0,00% 

200343 SISTEMES DISTRIBUÏTS I GRID 13 -   3 8 2 - - - - 84,62% 100% 15,38% 

200338 XARXES FIXES I MÒBILS 12 - 1 5 6 - - - - - 100,00% 100% 0,00% 

 QUART CURS 

200344 ANÀLISI I MODELITZACIÓ DELS SERVEIS - - - - - - - - - - - - - 

200345 AUDITORIA I QUALITAT DELS SERVEIS - - - - - - - - - - - - - 

200346 DISSENY I AVALUACIÓ DE SISTEMES MULTIMÈDIA 11 1 7 3 - - - - - - 100% 100% 0% 

200347 EL VIDEOJOC COM A EINA DE FORMACIÓ 7 - 1 6 - - - - - - 100% 100% 0% 

200349 GESTIÓ DEL CONEIXEMENT I LA INNOVACIÓ 9 1 3 5 - - - - - - 100% 100% 0% 

200350 METODOLOGIA DE CONSULTORIA DE NEGOCIS ORIENTATS ALS SERVEIS - - - - - - - - - - - - - 

200351 PRÀCTIQUES EXTERNES 10 1 6 - - - - - 3 - 100% 100% 0% 

200352 PROGRAMACIÓ MULTIMÈDIA 10 1 3 6 - - - - - - 100% 100% 0% 

200355 SERVEIS I SEGURETAT 9 - - 4 5 - - - - - 100% 100% 0% 

200357 TECNOLOGIA MULTIMÈDIA I DISPOSITIUS MÒBILS 8 - - 8 - - - - - - 100% 100% 0% 

200358 TREBALL FINAL DE GRAU 13 1 3 3 5 1 - - - - 92% 100% 8% 

 


